
Trainerin für

• Diversität und 
Antidiskriminierung

• Transkulturelle Kommunikation
• Interkulturelle Kommunikation 

& Kompetenzen
• Sprachtrainerin brasilianisches 

Portugiesisch
• Landesanalyse Brasilien

Werdegang

1998 bis heute
Inhaberin
Cristina Ramalho
Training & Coaching
Trauerbegleitung

1996-1998
Wissenschaftliche Mitarbeiterin
Institut für Tropentechnologie, FH 
Köln

1992-1997
Lektorin für brasilianisches 
Portugiesisch und Soziokultur
Portugiesisch-Brasilianischen 
Institut, Universität zu Köln

Sprachen
Portugiesisch | Muttersprache

Deutsch | Verhandlungssicher

Englisch | Fließend

CV

Cristina Ramalho
Kreibohmstr. 16, 50968 Köln | + 49 (0) 170 5537864 | ramalho@cristinaramalho.de www.cristinaramalho.de

Ausgewählte Tätigkeiten
An Herbst 2024
Uniklinik Köln Diversität - und Antidiskriminierungstraining für Mitarbeitende 
der Uniklinik Köln

2021-2024
Goethe Institut e.V.  | Mehrere Online-Trainings im Rahmen des AMIF-Projekts Vorintegration 
in Brasilien, für die Kursteilnehmende des Programmes Hand in Hand for International 
Talents, Goethe Institut e.V.  Interkulturelles Training, Bewerbungsschreiben, 
Diversitätstraining,  Konzept- und Materialentwicklung für Training of Trainers (ToT), 
Moderation interkultureller Workshops für Azubi-Gruppen aus Brasilien und andere Länder.

Seit 04/2024 
CDC gGmbH / CLC Consult GmbH | Kontinuierlich durchgeführte Online-Trainings für GIZ-
Führungskräfte & Mitarbeitende. Thema: “Diversity & Anti-Discrimination – a training for 
managers and GIZ staff “

Seit 2020-2024 
AIZ /GIZ | Training „Umgang mit Komplexität & Diversität im internationalen Kontext“ 
Themenschwerpunkte: Diversität, Critical Whiteness, Anti-bias, Antidiskriminierung, 
Intersektionalität.

Seit 01/2023
www.letztehilfe.info | Aktives Mitglied des Pilotprojektes „Letzte Hilfe Diversität“  
Durchführung von Letzte Hilfe Diversität Kurse u.a. Diversität in der  Diakonie Landshut und 
Hospizgruppe Freiburg. Uni Klinik Köln, Kurstrainerin (Kursleiterschulung) Letzte Hilfe für 
Erwachsene.

Januar bis April 2024 
STIHL Motorsägen, Waiblingen | Zusammenarbeit Deutschland und Brasilien. 
Trainingsreihe im Rahmen des Patenprojekts im Fachbereich Entwicklung

Seit 05/2022
Hospitalvereinigung der Cellitinnen, Köln | Trainings zu „Diversität und kulturelle Vielfalt in 
der Pflegeausbildung“ und “Verstehen und verstanden werden - Kommunikation und 
Diversität in der Patientenbegegnung"  

Seit 05/2021
Quesap Akademie und Hospitalvereinigung der Cellitinnen GmbH | Trainings zu „Diversität 
und kulturelle Vielfalt in der Pflegeausbildung“

Seit 2017 
GIZ/AIZ | Landesanalysetraining Brasilien

Seit 2008 
GIZ/AIZ | Fachsprachtraining bras. Portugiesisch 

2015 und 2016 
GIZ | Brasilien  Interkulturelle Kommunikations- und Moderationstraining im Auftrag der GIZ 
im Rahmen der internationalen Kooperation für den Bundesverband der brasilianischen 
Industrie.

1994 und 1997
Portugiesisch-Brasilianisches Institut Uni Köln & Institut für Tropentechnologie Uni Köln
Projektleitung für  Informationsreisen für Fakultätsangehörige nach Brasilien zur Förderung 
der bilateralen Kooperationen zwischen Universitäten, Wirtschaftsunternehmen und 
Entwicklungsprojekten

Februar - April 2002
 Ökobildungswerk | Trainerin CDG Gruppentutorium und Betreuung der überwiegend aus 
Afrika und Lateinamerika stammenden Teilnehmer*innen im Fortbildungsprogramm 
„Zukunftsfähige Stadtentwicklung: Der Beitrag kommunaler Nord-SüdLokalen Agenda 21

1989-1992
GTZ / COELCE | Teamleiterin  Einführung photovoltaische Pumpsysteme in ländliche
Gegenden. Beiträge zur Einführung und Annahme des Projektes in der Landbevölkerung.
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Aus- und Fortbildung
Juli 2024
The Art of Performing Knowledge, Critical Whiteness and Intersectionality, Grada Kilomba | 
Cornelia Goethe Centrum, Goethe Universität Frankfurt | Seminar

Juni 2023
www.letztehilfe.info | Kurstrainerin der Kursleiterschulung: Letze Hilfe für Erwachsene und 
Diversität

November 2022
www.letztehilfe.info | Kursleiterschulung: Letze Hilfe für Erwachsene 

August 2019 – März 2021
Große Basisqualifikation zur Trauerbegleitung
TrauBe Köln und Bundesverband Trauerbegleitung e.V.

Oktober – Dezember 2020
Tele-Tutor-Training
HFU Furtwangen

September 2020
Conflict Management and Conflict Transformations
SLE - Berlin

August 2020
Management of Development Projects
SLE - Berlin

Juni 2020
Virtuelle Moderation
Denkmodell, Berlin

2018
Change-Management online
Denkmodell, Berlin

2011
Sprachcoach
GIZ, Bad Honnef

2011
Zertifikatslehrgang Projektmanagement
IHK Köln

2008-2010
Systemischer Coach
European Business School, Rheingau

2000 – 2008
Grundausbildung Themenzentrierte Interaktion / TZI
Ruth-Cohn-Institut, RCI, Wuppertal

2004-2006 (ein Jahr Elternzeit)
Zertifikat Interkulturelle Trainerin/Coach
Interculture e. V / Institut für Wirtschaftskommunikation,
Universität Jena

1987-1991
Studium | Romanische Philologie und DaF (Lehramt)
Bundesuniversität von Ceará | Fortaleza, Brasilien

Digitale 
Kompetenzen

• Sichere Kenntnis und 
Anwendung: MS-Teams

• Zoom
• Webex 

Tools zur virtuellen Moderation:
• Slido
• Mentimeter
• Mural
• Miro
• Padlet
• Learningapps
• Quizlet
• Kahoot
• Flinga
• OneNote, etc.

Ehrenamt

Caring Community Köln
Arbeitsgruppe Trauer am 
Arbeitsplatz - 2. Sprecherin

Traube e.V. Köln
Gruppenleiterin Angehörige


